Zalatjlak K6zség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének 2/2026. (I. 29.) 6nkormanyzati rendelete

a falugondnoki szolgalatrél

[1] A rendelet célja, hogy a falugondnoki szolgalat szabalyozott keretek kozott elésegitse a telepiilés
lakéi szémara a telepiilésen hidnyz6, alapvet6 sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz vald
hozzgjutast, megoldja a részorult személyek szallitasi problémajat, biztositsa a helyi adottsagokhoz
¢s sajatossagokhoz igazodé egyéni és kozosségi szintll igények kielégitését, tovabba biztositsa a
telepiilés lakossagat érinté informaciok gytijtését és tovabbadasat.

[2] A fenti célok elérése érdekében Zalaujlak kozség Onkorményzata Képviseld-testiilete a szocialis
igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993. évi IIL. t6rvény 60. § (4) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan, az Alaptdrvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjiban, Magyarorszag helyi
Onkorményzatairél sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés 8a. pontjaban
meghatarozott feladatkérében eljarva a kdvetkezoket rendeli el:

1. Altaldnos rendelkezések

1.§

A rendelet hatdlya személyi hatalya Zalatjlak kozség kozigazgatasi teriiletén életvitelszertien
tartézkodo, a szocidlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrél sz6l6 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 3. §-ban meghatarozott személyekre terjed ki.

2.§

Zalatjlak K6zség Onkorményzata az Szt.115/A. § (1) bekezdés a) pontja alapjan a falugondnoki
szolgaltatast téritésmentesen biztositja.

2. Személyes szolgiltatasok korébe tartozé alapfeladatok

3.§

A falugondnoki szolgdlat keretében ellitandé személyes szolgaltatasok kérébe tartozé alapfeladatok:
a) étkeztetésben valo kézremiikodés,

b)  hazi segitségnyijtasban valé kdzremiikddés,

¢)  azegészséglgyi ellatashoz valé hozzajutas biztositisa,

d)  az 6vodaskorn, iskoldskori gyermekek szallitasa,

¢)  kOzremikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban.

4.§

Az étkeztetésben val6 kozremiikddés sordn a falugondnoki szolgélat biztositja az étkeztetés ellatasat
az étel hdzhoz szallitasaval.

5.§

A bazi segitségnytjtisban val6é kozremiikddés sordn a falugondnoki szolgalat biztositja a hézi
gondozoé munkdjéba tartozé — nem szakmai jellegii — feladatok ellatasat.

6.§



(1) Az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutis biztositasa a kézségben él6 betegek haziorvosi
rendelSbe, szakrendelésre, illetve egyéb egészségiigyi szolgaltatéhoz szallitasit, valamint a
gyogyszerkivaltas és a gydgyaszati segédeszkdzokhoz valé hozzajutas biztositasat jelenti.

(2) A széllitas a haziorvosi rendelésre, szakrendelésre, és egyéb egészségiigyi szolgaltatohoz és onnan
igény szerint vissza torténik.

(3) A szallitas engedélyezésekor figyelembe kell venni:
1. azigényl6 egészségiigyi allapotat,

2. akezelés jellegét (sziikséges, ajanlott),

3. azigényld és csaladja szocialis helyzetét.

(4) A betegszéllitashoz az engedélyt a polgarmester adja meg szakrendelés és az egyéb egészségiigyi
szolgaltato esetében.

7. §

(1) Az 6vodaskori gyermekek széllitdsa azt jelenti, hogy meg kell oldani az onkormanyzat
kozigazgatési teriiletén lakoé 6vodaskorti gyermekeknek a (2) bekezdésben foglalt kodznevelési
intézménybe, illetve onnan vissza, a kézigazgatési teriiletre torténé szallitasat. Az iskoldskortiak
szallitdsa csak kiilon polgarmesteri utasitas alapjan végezhetd.

(2) Az 6vodai nevelést ellatd intézmény a Nagyrécsei Tiindérkert Ovoda és Boleséde (8756
Nagyrécse, Haladds u. 6.). A szallitdss kiterjed a koznevelési intézmény 4ltal szervezett
rendezvényekre, tiborokra, eseményekre, tinnepségekre torténd szallitasra is.

(3) A falugondnoki szolgalat a (2) bekezdésben foglaltakon kiviili kéznevelési intézménybe torténd
rendszeres szallitasi feladatot polgarmesteri utasitds alapjan végezhet.

3. A falugondnok iltal ellitandé személyes szolgiltatisokon beliili kiegészito feladatok

8.8

A falugondnok 4ltal ellatand6 személyes szolgaltatdsokon beliili kiegészit6 feladatok:

a)  kozbsségi, miivelddési, sport és szabadidds rendezvények szervezésében valo kozremiikodés,
b)  egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése,

¢)  egyéb lakossagi szolgaltatisok biztositasdban valo kozremiiksdés.

9.§

A falugondnoki szolgélat feladata a telepiilésen €16k életminSségének javitisa. A falugondnoki
szolgalat a telepiilésen megrendezésre keriilé rendezvényeken a kdvetkezé feladatokat latja el:

@)  arendezvény lebonyolitasahoz sziikséges beszerzések, vasarlasok lebonyolitasa,

b)  arendezvényen résztvevok, vagy meghivottak szallitdsa,

¢)  rendezvények el6zetes hirdetése, népszeriisitése.

10. §

A falugondnoki szolgalat a lakossag részére folyamatos és napi lehetéséget nyujt hivatalos iigyeik
intézésére a kovetkezé mdédokon:

a)  aNagyrécsei K6z6s Onkormanyzati Hivatalba vagy egy€b hivatalba torténd szallitassal,

b)  tajékoztatasnyijtassal az ligymenetre vonatkozéan.



4. Egyéb lakossdgi szolgaltatasok biztositisaban valé kozremiikodés
11. §

Az igénylok:

a)  korhazi, szocidlis otthoni latogatas céljara,

b)  csaladi eseményekre (példaul eskiivo, ballagas, keresztels),

¢)  nagybevésarlas céljira

torténd szallitdsa, a kérelemben szereplé helyekre, intézményekbe, illetve onnan visszaszallitisa a
falugondnoki szolgalat feladatkrébe tartozik.

12. §

A falugondnok megszervezi a havonta egy alkalommal rendszeresen kozlekedd vasarlasi jratot. Az
ettdl eltérd idépontban torténé vasarlasokat irasban kell kérelmezni.

3. Kizvetett, inkormanyzati feladatok megold4sat segité szolgaltatasok
13.§

A kdzvetett, nkorményzati feladatok megoldasat segitd szolgaltatasok kzé tartozik kiilondsen:

a)  az 6nkormanyzati feladathoz tartoz6 egyéb szallitasi feladatok,

b)  az 6nkormanyzati rendezvények szervezésével, lebonyolitdsaval kapcsolatos feladatok,

¢)  akapcsolattartasi feladat az 6nkorményzat és a lakossag kozott,

d)  az anyag és drubeszerzés az Snkormanyzat és intézményei szamara,

e)  akozteriiletek, parkok létesitésében, dllapotanak fenntartasaban valé kozremiiksdés,

S a kdzhaszni és kozmunkaprogram keretében dolgozok szallitisa, a végzett munkédk
irdnyitasaban vald kdzremitkddés.

14. §

A falugondnoki szolgalat az dnkorményzati feladathoz tartozé egyéb szallitasi feladatai kozott ellatja:
a)  az 6nkorményzat intézményeinek zavartalan mitkédése érdekében drubeszerzési feladatokat,
b)  aNagyrécsei K6zos Onkorményzati Hivatal altal kiildott levelek kézbesitését,

¢)  apolgarmester vagy alpolgarmester utasitasira személyszallitast.

15. §

(1) Az dnkormanyzati rendezvényekre szallitas biztositdsa az onkormanyzat 4ltal olyan kozzétett &s
meghirdetett rendezvényekre vonatkozo6 kdzigazgatasi teriiletet érintd szallitasi feladatot jelent, ahol
a kozzététel tartalmazza a személyszallitisi feladat falugondnoki szolgalat keretében vald
megoldasat. E szolgaltatds keretében a személyszallitdis meghatarozott gyiilekez6helyrél a
rendezvényre torténik és vissza.

(2) A falugondnoki szolgilat feladata az oOnkormanyzati rendezvények szervezésében,
lebonyolitdsdban valé részvétel. A szervezésben, lebonyolitasban valé részvétel konkrét feladatait a
polgérmester, vagy a képvisel6-testiilet tagja irdnyitasanak megfelelden kell ellatni.

(3) Onkorményzati rendezvénynek, Osszejovetelnek szamit:
a)  képviseld-testiileti iilés,

bj  kézmeghallgatas,

c)  egyéb lakossagi forum,



dj  Onkorméanyzat altal szervezett egyéb rendezvények, igy kiilondsen:
da) falunap,
db) gyermeknap, n6nap, anyak napja, id6sek napja,
dc) karacsonyi-, husvéti-, mikulas tinnepségek,
dd) allami-, és nemzeti tinnepek.

16. §

(1) A falugondnoki szolgélat az 6nkorméanyzat altal dnalléan vagy tarsuldsi formaban fenntartott
intézmények, valamint az Onkormanyzat miikodéséhez szilkséges anyag, eszkdz és
arubeszerzésekhez nyfjt segitséget.

(2) A falugondnokkal eldzetesen egyeztetett idGpontban lehet a vasarlasokat elvégezni. Ez torténhet:
a)  arulista és a sziikséges készpénz ataddsaval,
b)  éarulista dtaddsdval, a szamlat ekkor utalassal kell kérni.

17.§

(1) A falugondnoki szolgélat feladatai kozé tartozik a telepiilés kozigazgatasi teriiletén 1évé
kozteriiletek apolésaban, gondozasaban, virdgositasaban vald kdzremiikodés.

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott tevékenység torténhet a kozfoglalkoztatottak feliigyeletével,
szerszamok kiad4séval, visszavételével vagy személyes kdzremitkddéssel.

18. §

(1) A falugondnoki szolgélat az 5nkorményzat altal foglalkoztatottakat a polgarmester altal megjelslt
helyre szallitja.

(2) A falugondnok az 6nkorményzat altal foglalkoztatott kozfoglalkoztatottak munkavégzését
feliigyeli, az elvégzett munkérol beszamol a polgarmesternek.

6. Kapcsolattartasi feladatok
19. §

(1) A falugondnoki szolgalat kapcsolattartasi feladatot 14t el:

@)  az 6nkorményzat és a kiil- és belteriileten €16 lakossag,

b)  az dnkormanyzat intézményei és a kiil- és belteriileten €16 lakosség,
c¢)  azOnkormanyzat és a civil szervez8dések

kozott.

(2) A kapesolattartas dnkormanyzati vonatkozésai tekintetében a konkrét feladatokat a polgarmester,
illetve az alpolgdrmester hatirozza meg.

(3) A falugondnoki szolgélat koteles a lakossagtdl érkez6, Snkormanyzatot, vagy énkormanyzati
intézményt érint6 kozérdekl kérdéseket, javaslatokat, egyéb informacidkat haladéktalanul
tovabbitani az illetékes vezet6 felé.



7. Egyéb szolgaltatas jellegii feladatok
20. §

(1) A falugondnoki szolgélat kételes ellatni az egyéb, a 4 —21. §-ba nem tartozo feladatokat, ha azok
ellatasara a polgarmester utasitja és nem ellentétes az 1. §-ban meghatarozott céllal.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt feladatok ellatdsa a falugondnoki szolgalat szamara kotelezd.

8. A falugondnok
21. §
(1) A képvisel6-testiilet a falugondnoki szolgalat feladatainak ellatisara falugondnokot alkalmaz.

(2) A falugondnok kinevezésére a kdzalkalmazotiak jogallasarol szolé 1992. évi XXXIII. térvény
rendelkezései az iranyadok.

(3) A falugondnok felett a kinevezéssel és felmentésével kapcsolatos munkaltatéi jogokat a képvisels-
testiilet, az egyéb munkaltat6i jogokat a polgarmester gyakorolja.

(4) A falugondnok helyettesitésérdl tavollét, szabadsdg, betegség esetén a polgarmester koteles
gondoskodni.

9. A falugondnoki szolgaltatas igénybevételi rendszere
22. §
(1) A falugondnoki szolgdlat keretében nyujtott ellatasok igénybevétele kérelem alapjan térténik.
(2) A kérelem benyujtasa térténhet szoban és irdsban.

(3) Az ellatasok esetében hatdrozatot nem kell hozni. A szolgaltatas igénybevételének jogossdgat a
falugondnok, valamint a polgarmester itéli meg. A kérelem elutasitdsa esetén panasszal a képvisels-
testiilethez lehet fordulni.

23.§

(1) A falugondnoknak elsdsorban az alapellatashoz kapcsolédé szolgaltatasi feladatokat kell ellatnia.
A t6bbi kételezd feladatot tgy kell ellatnia, hogy az alapellatishoz kapesolodéd feladatellatassal ne
litk6zzon. Egyéb, nem kotelez6 szolgéltatasi feladatokat csak akkor lathat el a falugondnok, ha az a
kotelezo feladatok ellatdsat nem veszélyezteti.

(2) Akotelezéen ellatand6 feladatok rangsorolasat a falugondnok végzi a polgarmester irAnymutatdsa
szerint, mig a tobbi feladat esetében, amennyiben rangsorolni kell, a polgarmester dnt.

10. A falugondnoki szolgilat gépjarmiive
24. §

(1) A falugondnoki szolgalat keretében ellatando feladatokat a falugondnok a falugondnoki szolgalat
rendelkezésére 4116 gépjarmii segitségével latja el.



(2) Zalatjlak Kozség Onkormanyzata Képviseld-testiilete a falugondnoki szolgélat mikddtetéséhez
onkormanyzati tulajdonban 1évé gépjarmiivet biztosit.

(3) A gépjarmi megfelel6 tizemképes allapotaért a falugondnok felelés.
25. §

Ez a rendelet 2027. januar 1-jén 1ép hatalyba.

Zalatjlak, 2026. januér 28.

Nagy Janosné j Cé' gégé\%@(zabé Melitta

polgarmester y jegyzo
: v
A rendeletet 2026. mércius 29. napjan kihirdettem.
. / I
dr. Fa%Sza 6 Melitta

J Jegyzd
/



Zalatjlak Kézség Onkorményzata Képviselé-testiiletének 2/2026. (1. 29.) 6nkormanyzati
rendeletének indokolasa

a falugondnoki szolgalatrél
Végso eloterjesztoi indokolas

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatair6l szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény 10. § (2) bekezdése
alapjén a helyi 6nkormanyzat - a helyi képviselé-testiilet vagy a helyi népszavazas dontésével —
onként vallalhatja minden olyan helyi koziigy 6néllé megoldasat, amelyet jogszabély nem utal més
szerv kizarélagos hatdskorébe. Az 6nként vallalt helyi kozligyekben az 6nkorméanyzat mindent
megtehet, ami jogszaballyal nem ellentétes.

A szocialis igazgatésrol €s ellatasokrol sz616 1993. évi IIL. tdrvény (tovabbiakban: Szoc.tv.) 60. § (1)
bekezdése hatdrozza meg a falugondoki szolgaltatas céljat az alabbiak szerint:

A falugondnoki szolgaltatas célja a falvak és a kiilteriileti vagy egyéb belteriileti, valamint a tanyasi
lakott helyek intézményhidnyabol és a kozosségi kozlekedés nehézségébdl eredé hatranyainak
enyhitése, az alapveté sziikségletek kielégitését segité szolgaltatasokhoz, kozszolgaltatishoz
valamint egyes alapszolgéltatasokhoz val6 hozzajutés biztositésa, tovabba az egyéni, kozosségi szintil
sziikségletek teljesitésének segitése.

A falugondnoki szolgiltatds a személyes gondoskodést nytijté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mitk6désiik feltételeir6l szolo alapjan, kozvetlen, személyes és kozvetett segitséget
nyujt szocialis alapszolgaltatisként, mely feladatokat az o6nkorményzat sajat rendeletében
szabalyozza, a helyi sziikségleteknek megfeleléen.

A Szoctv. 60. § (4) bekezdése alapjan a falugondnoki, illetve tanyagondnoki szolgaltatds a fenntarté
onkorményzat rendeletében részletesen meghatarozott, (1) bekezdés szerinti feladatokat latja el,
valamint — az &nkormanyzat rendeletében meghatirozott médon — kézremiikédhet az étkeztetés
biztositasaban.



